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POLIZA DE GARANTIA

Rubbermaid

4 GARANTIA DE UN ANO OTORGADA POR RUBBERMAID COMMERCIAL PRODUCTS

Commercial Products

RUBBERMAID COMMERCIAL PRODUCTS LLC, ES UNA AFILIADA DEL GRUPO NEWELL BRANDS INC. ESTA GARANTIA DE UN ANO ES UNA GARANTIA VOLUNTARIA
DE LA FABRICANTE EXTENDIDA A LOS DISTRIBUIDORES NO EXCLUSIVOS DE LA REGION DE LATINOAMERICA LISTADAS MAS ADELANTE, EN ADELANTE
IDENTIFICADAS COMO (“NEWELL BRANDS Y SUS DISTRIBUIDORES”) ESTOS BENEFICIOS DE LA GARANTIA SON ADICIONALES Y NO REEMPLAZAN SUS DERECHOS
LEGALES COMO CONSUMIDOR. PARA CONOCER PLENAMENTE SUS DERECHOS, LE INVITAMOS A CONSULTAR LAS LEYES APLICABLES EN SU PAIS.

NEWELL BRANDS Y SUS DISTRIBUIDORES AUTORIZADOS GARANTIZAN QUE CUALQUIERA DE LOS PRODUCTOS ESTAN LIBRES DE DEFECTOS MATERIALES Y/O MANO
DE OBRA EMPLEADOS DURANTE EL PROCESO DE FABRICACION. LA GARANTIA DE ESTE PRODUCTO ES APLICABLE POR 1 (UN) ANO CONTADO A PARTIR DE LA
FECHA DE COMPRA, EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES Y COMPONENTES CONTRA CUALQUIER DEFECTO DE LOS MATERIALES Y/O MANO DE OBRA
EMPLEADOS EN SU FABRICACION, SIN COSTO PARA EL CONSUMIDOR.

PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA PONGASE EN CONTACTO CON EL DISTRIBUIDOR EN LA OFICINA DEL PA{S DONDE ADQUIRIO SU PRODUCTO, O PRESENTE EL
PRODUCTO EN LA TIENDA DONDE FUE ADQUIRIDO, ACOMPARNADO DE LA POLIZA DE GARANTIA CORRESPONDIENTE EN EL ESTABLECIMIENTO QUE LO VENDIO, Y
PREFERENTEMENTE, LA FACTURA, O RECIBO O COMPROBANTE, EN EL QUE CONSTEN LOS DATOS ESPECIFICOS DEL PRODUCTO OBJETO DE LA COMPRAVENTA.
INCLUYE SERVICIO GRATUITO Y DEL REEMPLAZO DE CUALQUIER PARTE, PIEZA O COMPONENTE QUE EVENTUALMENTE FALLARA, Y LA MANO DE OBRA NECESARIA
(Y GASTOS DE TRANSPORTE SOLO APLICA PARA MEXICO) PARA SU REVISION, DIAGNOSTICO Y SERVICIO TECNICO, A PARTIR DE LA FECHA DE SU RECEPCION.

LIMITACIONES:

- LA RESPONSABILIDAD SOBRE LOS PRODUCTOS SEGUN LA PRESENTE GARANTIA ESTARA LIMITADA A LA REPARACION O REEMPLAZO DEL PRODUCTO.
NEWELL BRANDS Y/O SUS DISTRIBUIDORES NO SERA RESPONSABLE CONFORME A ESTA GARANTIA DE NINGUN PERJUICIO NI DE LOS DANOS
INCIDENTALES O CONSECUENTES, TANTO SI FUERAN PREVISIBLES COMO SI NO, A MENOS QUE DICHOS DANOS FUERAN CONSECUENCIA DE UN ACTO
U OMISION INTENCIONADOS, O DE LA NEGLIGENCIA GRAVE POR PARTE DE NEWELL BRANDS Y/P SUS DISTRIBUIDORES.

—  ALGUNOS PRODUCTOS PODRAN RETIRARSE DE LA PRODUCCION O PODRAN SER IMPOSIBLES DE REPARAR. EN DICHA CIRCUNSTANCIA, NEWELL
BRANDS Y/O SUS DISTRIBUIDORES SE RESERVA EL DERECHO A SUSTITUIRLOS CON UN PRODUCTO DE VALOR Y ESTILO COMPARABLES.

EXCEPCIONES: LA GARANTIA SE APLICA UNICAMENTE AL COMPRADOR ORIGINAL Y NO ES TRANSFERIBLE, (NO APLICA PARA EL MERCADO MEXICANO, DONDE S|
ES TRANSFERIBLE). LA PRESENTE GARANTIA APLICABLE PARA LATINOAMERICA (SALVO ESTIPULACION EN CONTRARIO, SEGUN LAS REGULACIONES LOCALES) NO
SERA VALIDA EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a) CUANDO EL PRODUCTO HUBIESE SIDO UTILIZADO EN CONDICIONES DISTINTAS A LAS NORMALES.
b) CUANDO EL PRODUCTO NO HUBIESE SIDO OPERADO DE ACUERDO CON INSTRUCTIVO QUE SE LE ACOMPARNA (EN SU CASO).
c) CUANDO EL PRODUCTO HUBIESE SIDO ALTERADO O REPARADO POR PERSONAS NO AUTORIZADAS POR EL IMPORTADOR

NO ESTAN CUBIERTOS POR LA GARANTIA:
e  DANOS CAUSADOS POR: INSECTOS, ANIMALES O ROEDORES, USO DE LA FUERZA, MANIPULACION INCORRECTA, USO INAPROPIADO, ABUSO, NEGLIGENCIA,

ACCIDENTES, IMPACTOS DE OBJETOS EXTRANOS, VANDALISMO, CONTAMINANTES, ALTERACION O DANO CAUSADO POR EL ALMACENAMIENTO POR
ENCIMA DE LOS LIMITES DE CAPACIDAD DEL PRODUCTO, HUMEDAD EXCESIVA, AMBIENTES DE ALTA SALINIDAD, PERIODOS PROLONGADOS A LA EXPOSICION
SOLAR, TRANSPORTE INAPROPIADO.

. DARNOS RESULTANTES DE "ACTOS DE LA NATURALEZA" COMO, ENTRE OTROS, VIENTO, GRANIZO, TORMENTA, TORNADO, HURACAN, NIEVE INTENSA, HIELO,
VENTISCA, INUNDACION, EFECTOS DE FUEGO.

“INTEMPERIE NORMAL” Y/O EL “DESGASTE NORMAL” EL CUAL SE DEFINE COMO LA EXPOSICION A LA LUZ SOLAR Y CONDICIONES CLIMATICAS Y ATMOSFERICAS
EXTREMAS QUE HARAN QUE CUALQUIER SUPERFICIE COLOREADA SE DESVANEZCA GRADUALMENTE, SE CALICE O ACUMULE SUCIEDAD O MANCHAS.

PARA HACER EFECTIVA SU GARANTIA Y/O ADQUIRIR ACCESORIOS, PARTES O REFACCIONES ACUDA O PONGASE EN CONTACTO CON LA OFICINA DEL PAIS
DONDE ADQUIRIO SU PRODUCTO, SEGUN SE DETALLA A CONTINUACION:
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IMPORTADO Y DISTRIBUIDO POR:

COLOMBIA:
DISTRIBUIDOR RAZON SOCIAL DIRECCION TELEFONO
A1 BIOSEGURIDAD SAS A1 BIOSEGURIDAD SAS CR517935 573 182574269
PANAMERICANA OUTSOURCING SA | PANAMERICANA OUTSOURCING SA | KR 9564217 573 152090077
SODIMAC COLOMBIA SA SODIMAC COLOMBIA SA CR 68D 80 70 39029134 EXT. 22144

CENCOSUD COLOMBIA S.A. CENCOSUD COLOMBIA S.A. AVENIDA 9 # 125-30 PISO 2 571 7429800
ALMACENES EXITO SA ALMACENES EXITO SA KR 48 #32 S 139 460 48686 / 018000412040
MAKRO SUPERMAYORISTA SAS MAKRO SUPERMAYORISTA SAS CL 192#19-12 6781616
PRICESMART COLOMBIA SAS PRICESMART COLOMBIA SAS CALLE 26 #71A 16 7424114
CRISLOZA CRISLOZA S.A.S CR75Ne 71 A 42 4385554
KM 1 3 VIA PARCELAS DE COTA ZN
EDEXAS.AS EDEXA S.A.S AGROINDUSTRIAL BG 11 AEPI 7470260
FERRICENTROS SAS FERRICENTROS SAS AV CARACAS 74 25 6511212
INDUSTRIAL TAYLOR SAS INDUSTRIAL TAYLOR SAS TV 935198 ED 3 3578390
CR2364 B33 TOAP 8 ED CENTRO
SUMATEC SAS SUMATEC SAS DE NEGOCIOS SIGLO XXI PH 8842442
CELTA TRADE PARK 1 BODEGA 90-2
DETALGRAFSAS DETALGRAFSAS ENTRADA G 2772800
ACCESORIOS Y ACABADOS S.A.S. ACCESORIOS Y ACABADOS S.A.S. CALLE 95 NO. 13-76 6915330
CASALIMPIA SA. CASALIMPIA SA. AVENIDA EL DORADO NO. 100-80 | 457 83 83
MEDICOX LTDA MEDICOX LTDA CALLE 66 N2 19-36 OFICINA 301 3125495
TECNOCLEAN DE COLOMBIA LTDA | TECNOCLEAN DE COLOMBIA LTDA | CL18 A 5556 2604343
VIROMAD LIMITADA VIROMAD LIMITADA CL103 70 B 55 2265498
CL 85 48 01 ITAGUI, ANTIOQUIA,
NOVASEO SAS NOVASEO SAS COLOMBIA 300 9120985
JUAN D HOYOS DISTRIBUCIONES CARRERA 42 NO 54A-155 ITAGUI,
J.DH SAS ANTIOQUI, COLOMBIA 604 44448018
CR 49 46 A SUR ENVIGADO,
RONELLY RONELLY S.A.S ANTIOQUIA 315 6027260
ABA ASESORES BIOCENTIFICOS CARRERA 58 9-40, MEDELLIN 604 3653900

ASOCIADOS

ANTIOQUIA

PLASTIFUNCIONAL

ADRIANA MILENA MORALES
GRANADA

CALLE 32C 76 08 MEDELLIN
ANTIOQUIA

301 4447949

PLASTICOS DUMMI

MUEBLES PLASTICOS DUMMI SAS

CLL 50 _ 55-02 MEDELLIN
ANTIOQUIA

604 3227727

ENVIHOGAR

LUZ ADRIANA TAMAYO GIRALDO

CALLE 37 SUR 43-63 MEDELLIN
ANTIOQUIA

604 2700548

ESTRATEGIAS LIMITADA

ESTRATEGIAS SAS

VIA 40 N 69 - 58 BOD D8
BARRANQUILLA ATLANTICO
COLOMBIA

605 3858077

CR 53 76-41 BARRANQUILLA

AGENCIA FULLER AGENCIA FULLER SAS ATLANTICO COLOMBIA 605 3565678
ALMACEN FULLER PEREIRA BOO CARRERA 46 68-51 BARRANQUILLA
ALMACEN FULLER PEREIRA BOO SAS ATLANTICO COLOMBIA 605 3588209

DISMEL

DISMEL LTDA

CC E INDUSTRIAL TERNERA 1
TURBACO BOLIVAR COLOMBIA

605 6539900
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CALLE 48 # 22-56 BARRIO LA
TIENEX TIENEX SAS CONCORDIA BUCARAMANGA 607 6422121
SANTANDER COLOMBIA

VIA SAN LUIS, SECTOR OLD POINT
FAGAR GRUPO FAGAR SAS SAN ANDRES ISLAS COLOMBIA 608 5126134

SUMINISTROS EMPRESARIALES G & | CRA 2 N 25-12 MONTERIA

SUMINISTROS EMPRESARIALES ESAS. CORDOBA COLOMBIA 604 7912455
ALMACENES LA 13 SA ALMACENES LA 13 SA CALLE 13 NO. 8-52 602 8893333
CLIC MARKETINGS A S CLIC MARKETING SAS E;USCBAZl #36B-37, CALI, VALLE DEL 318 2298825
PROVEER INSTITUCIONALS A'S PROVEER INSTITUCIONALSA'S CL. 21 #16-85, DOSQUEBRADAS, 301 3729990

PEREIRA, RISARALDA

CENTRO COMERCIAL LAS GARZAS,
ENCISO LTDA ENCISO LTDA AV. 30 DE AGOSTO #34 - 110 318 2545581
LOCAL 11, PEREIRA, RISARALDA

CRA. 5 NORTE CON, CL. 55 NTE.
MERCADEO S.A.S MERCADEO S.A.S HESQUINA, CALI, VALLE DEL CAUCA 316 0280000

REDOX COLOMBIAS.AS. REDOX COLOMBIAS.AS. Eku9gA#23C51, CALI, VALLE DEL 3113847874

¢DONDE ES VALIDA ESTA GARANTIA?
ESTA GARANTIA SE APLICA A LOS PRODUCTOS COMPRADOS DENTRO DE LOS SIGUIENTES PAISES:

AMER.VIRGIN IS. BOLIVIA DUTCH ANTILLES JAMAICA ST. LUCIA
ANTIGUA/BARBUDA BRASIL ECUADOR MARTINIQUE TRINIDAD, TOBAGO
ARGENTINA BRIT.VIRGIN IS. EL SALVADOR MEXICO TURKS/CAICOS IS
ARUBA CHILE GUADALUPE NICARAGUA URUGUAY
BAHAMAS COLOMBIA GUATEMALA PANAMA VENEZUELA
BARBADOS COSTA RICA GUYANA PARAGUAY

BELICE CURAZAO HAITI PERU

BERMUDA DOMINICAN REP. HONDURAS PUERTO RICO

PROCEDIMIENTO PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA:
1. ENVIO DE SOPORTES DEL CLIENTE/USUARIO FINAL AL PUNTO DE VENTA DONDE SE REALIZO LA COMPRA DEL PRODUCTO:

. PRUEBA DE COMPRA: RECIBOS, (PREFERENTEMENTE) FACTURA O CUALQUIER OTRA PRUEBA.
. DESCRIPCION COMPLETA DEL DEFECTO Y EL USO, IMAGENES DEL PRODUCTO DANADO Y/O QUE MUESTREN EL IMPERFECTO Y LOS DATOS
SELLO/FECHA DE MOLDE.
2. VERIFICACION DE DOCUMENTACION Y APROBACION DEL REEMPLAZO POR PARTE DE NEWELL BRANDS.
3. ENTREGA DEL PRODUCTO DE REEMPLAZO EN PUNTO DE VENTA.

NEWELL BRANDS Y/O SUS DISTRIBUIDORES SE RESERVA EL DERECHO DE SOLICITAR UNA PRUEBA FOTOGRAFICA DEL DEFECTO DEL PRODUCTO Y SOLICITAR QUE
EL PRODUCTO DEFECTUOSO EN CUESTION SEA ENVIADO A NEWELL BRANDS Y/O SUS DISTRIBUIDORES, PARA VERIFICAR EL DEFECTO O AYUDAR EN LOS
ESFUERZOS DE CONTROL DE CALIDAD.

NEWELL BRANDS Y/O SUS DISTRIBUIDORES NO ES RESPONSABLE DE PAGAR NINGUN COSTO DE ENVIO O ENTREGA CUANDO EL PRODUCTO SE ENCUENTRE FUERA
DEL TERRITORIO ANTES MENCIONADO (SALVO EXCEPCIONES LEGALES DE CADA PAIS).
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