
 

 

 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

GARANTÍA DE 5 AÑOS DE RUBBERMAID COMMERCIAL PRODUCTS 
 

Esta garantía de cinco años es una garantía voluntaria de la fabricante proporcionada por Newell Brands y sus filiales 
"Rubbermaid Commercial Products" en Latinoamérica. Proporciona derechos separados de los previstos por las 
legislaciones nacionales aplicables en materia de consumo, incluidos, entre otros, los derechos que pueda tener 
frente al vendedor en caso de productos no conformes. Como tal, estos beneficios de la Garantía son adicionales y 
no reemplazan sus derechos legales como consumidor. Para conocer plenamente sus derechos, le invitamos a 
consultar las leyes aplicables en su país. 
 
¿Qué cubre la garantía? 
Rubbermaid Commercial Products garantiza que cualquiera de los contenedores de residuos enumerados en el 
Apéndice 1 (“Productos”) están libres de defectos materiales durante el proceso de fabricación. 
 
¿Qué hará Rubbermaid Commercial Products? 
Rubbermaid reemplazará cualquier Producto afectado de forma gratuita con un producto nuevo similar, si el defecto 
no puede repararse o reemplazarse con un cambio de piezas de repuesto. 
 
¿Cuánto dura la cobertura? 
Esta garantía es válida durante 5 años a partir de la fecha de compra inicial por parte del comprador final ("Período 
de garantía"), como lo demuestra su recibo de compra, factura o cualquier otra prueba de compra. 
 
¿Dónde es válida esta Garantía? 
Esta garantía se aplica a los productos comprados dentro de los siguientes países: 

Amer.Virgin Is. Bolivia Dutch Antilles Jamaica St. Lucía 

Antigua/Barbuda Brasil Ecuador Martinique Trinidad, Tobago 

Argentina Brit.Virgin Is. El Salvador México Turks/Caicos Is 

Aruba Chile Guadalupe Nicaragua Uruguay 

Bahamas Colombia Guatemala Panamá Venezuela 

Barbados Costa Rica Guyana Paraguay  
Belice Curazao Haiti Perú  
Bermuda Dominican Rep. Honduras Puerto Rico  

 
La garantía se aplica únicamente al comprador original y no es transferible. Esta garantía es nula si el producto es 
reparado o modificado. Todas las fallas o defectos deben informarse dentro del período de garantía. Cualquier uso 
del producto para fines distintos a los previstos anulará la garantía del producto. Daños causados por insectos, 
animales o roedores, uso de la fuerza, manipulación incorrecta, uso inapropiado, abuso, negligencia, accidentes, 
impactos de objetos extraños, vandalismo, contaminantes, alteración o daño causado por el almacenamiento por 
encima de los límites de capacidad del producto, no están cubiertos por la garantía. Esta garantía no se aplica a los 
daños resultantes de "actos de la naturaleza" como, entre otros, viento, granizo, tormenta, tornado, huracán, nieve 
intensa, hielo, ventisca, inundación, efectos de fuego. 



 

  

 
 
 

 
 
 

 
 

Esta garantía no se aplica a la “intemperie normal”. El “desgaste normal” se define como la exposición a la luz solar y 
condiciones climáticas y atmosféricas extremas que harán que cualquier superficie coloreada se desvanezca 
gradualmente, se calice o acumule suciedad o manchas. 
 
¿Cómo se obtiene el servicio? 
Rubbermaid reemplazará cualquier producto afectado sin cargo cuando el cliente comprador proporcione los 
siguientes elementos: una prueba de compra (ya sea un recibo de compra, factura de venta, factura u otra prueba 
de que el Producto está dentro del Período de Garantía), junto con una descripción completa del defecto y el uso, 
imágenes del producto y los datos sello/fecha de molde.  
Una vez entregados los soportes correspondientes, se procederá a la verificación de la documentación y aprobación 
por parte de Rubbermaid Commercial Products. En caso de que soportes y pruebas de daños de producto sean 
ratificadas y aprobadas, se liberará la disposición de la entrega de un producto similar al averiado. 
 
Lo dicho anteriormente se resume en los siguientes pasos:  

1. Envío de soportes del cliente/usuario final al punto de venta donde se realizó la compra del producto: 

• Prueba de compra: Recibos, factura o cualquier otra prueba. 

• Descripción completa del defecto y el uso, imágenes del producto dañado y los datos sello/fecha de 

molde. 

2. Verificación de documentación y aprobación del reemplazo por parte de Rubbermaid Commercial Products 

3. Entrega del producto de reemplazo en punto de venta. 

Rubbermaid se reserva el derecho de solicitar una prueba fotográfica del defecto del producto y solicitar que el 
Producto defectuoso en cuestión sea enviado a Rubbermaid, para verificar el defecto o ayudar en los esfuerzos de 
control de calidad.  
Rubbermaid no es responsable de pagar ningún costo de envío o entrega cuando el producto se encuentre fuera del 
Territorio antes mencionado. 
 
Limitación de responsabilidad 
APARTE DE LOS DERECHOS ESTATUTARIOS A LOS QUE USTED TIENE DERECHO COMO CONSUMIDOR, TODAS LAS 
GARANTÍAS, CONDICIONES Y OTROS TÉRMINOS NO ESTABLECIDOS EN ESTE DOCUMENTO DE GARANTÍA ESTÁN 
EXCLUIDOS. COMO RESULTADO, RUBBERMAID NO HACE NINGUNA OTRA PROMESA O GARANTÍA SOBRE EL 
PRODUCTO DISTINTAS A LAS ESTABLECIDAS EN ESTE DOCUMENTO DE GARANTÍA. LA DURACIÓN DE CUALQUIER 
GARANTÍA IMPLÍCITA, INCLUIDA CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA DE COMERCIAL O IDONEIDAD PARA UN FIN 
DETERMINADO, SE LIMITA EXPRESAMENTE AL PERÍODO DE ESTA GARANTÍA. 
LOS DERECHOS LEGALES VARÍAN DE UN PAÍS A OTRO Y ALGUNOS PAÍSES NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN, LIMITACIÓN 
O MODIFICACIÓN DE CIERTOS DERECHOS IMPLÍCITOS O SUS EFECTOS, POR LO TANTO, LAS LIMITACIONES 
ANTERIORES PUEDEN NO SER APLICABLES SI LAS LEYES APLICABLES EN SU PAÍS LO IMPIDEN. 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 
 
 

 
 
 

 
 

APÉNDICE 1 
 
PRODUCTOS CUBIERTOS POR LA GARANTÍA DE 5 AÑOS 
 

SKU DESCRIPCIÓN LÍNEA DE PRODUCTO 

FGR1BK SM SMOKERS POLE BLACK Smoking Range 

FGR1SM SM SMOKERS POLE SM Smoking Range 

FG9W3400BLA SM INFINITY ULTRA HIGH RECEPTACLE BLACK Smoking Range 

FG9W3100SSBLA SM INFINTITY BASEMOUNT RECEPTACLE BLACK Smoking Range 

FG9W3200SSBLA SM INFINITY WALL MOUNT RECEPTACLE BLACK Smoking Range 

FG9W3300BLA SM INFINITY TRADL RECEPTACLE BLACK Smoking Range 

FGR1012EBK SM WALLMOUNT URN CAM LK EBK Smoking Range 

FGR93400BK SM METRO SMOKE TOWER BLACK Smoking Range 

FGR93400SM SM METRO SMOKE TOWER SM Smoking Range 

FG257088BLA SM GROUNDSKEEPER 36" BLACK Smoking Range 

FG9W3000BLA SM GROUNDSKEEP TUSCAN RECEPTACLE BLACK Smoking Range 

FGR1536EGLBK ROUND TOPS 56L/15G Decorative Refuse Range 

FGR1536EOTGLBK ROUND TOPS OPEN TOP 56L/15G Decorative Refuse Range 

FGR32EGLBK ROUND TOPS OPEN TOP 56L/15G Decorative Refuse Range 

FGR1536SSSGL ROUND TOPS 56L/15G Decorative Refuse Range 

FGR32SSSGL ROUND TOPS OPEN TOP 56L/15G Decorative Refuse Range 

FGR32EGLWH ROUND TOPS OPEN TOP 56L/15G Decorative Refuse Range 

FGR1536EGLWH ROUND TOPS 56L/15G Decorative Refuse Range 

FGSO8SSSPL HALF ROUND 34L/9G Decorative Refuse Range 

FGSO820PLBK HALF ROUND 34L/9G Decorative Refuse Range 

FGSH12EPLTBK HALF ROUND OPEN TOP 45L/12G Decorative Refuse Range 

FGSH12SSPL HALF ROUND OPEN TOP 45L/12G Decorative Refuse Range 

FGSO1220PLBK HALF ROUND OPEN TOP 45L/12G Decorative Refuse Range 

FGSO12SSSPL HALF ROUND OPEN TOP 45L/12G Decorative Refuse Range 

FGSR18SSPL SILHOUETTE LARGE RECTANGLE 85L/22.5G SS Decorative Refuse Range 

FGSR18EPLTBK SILHOUETTE LARGE RECTANGLE 85L/22.5G TBK Decorative Refuse Range 

FGSR14SSPL SILHOUETTE SMALL RECTANGLE 49L/13G SS Decorative Refuse Range 

FGSR14EPLTBK SILHOUETTE SMALL RECTANGLE 49L/13G TBK Decorative Refuse Range 

FGSC14EPLTBK SILHOUETTE SQUARE OPEN TOP 60L/16G TBK Decorative Refuse Range 

FGSC14SSPL SILHOUETTES OPEN TOP SQUARE 16G/60L SS Decorative Refuse Range 

FGST24EPLWH DEFENDERS SQ STEP CAN 49L/13G Decorative Refuse Range 

FGST24SSPL DEFENDERS SQ STEP CAN 49L/13G Decorative Refuse Range 

FGST24EPLRD DEFENDERS SQ STEP CAN 49L/13G Decorative Refuse Range 

FGST40EPLRD DEFENDERS SQ STEP CAN 95L/25G Decorative Refuse Range 

FGST40EPLWH DEFENDERS SQ STEP CAN 95L/25G Decorative Refuse Range 

FGST40SSPL DEFENDERS SQ STEP CAN 95L/25G Decorative Refuse Range 



 

  

 
 
 

 
 
 

 
 

FGAOT35SA ATRIUM™ ALUMINIUM 132.5 L Decorative Refuse Range 

FGAOT35SAGL ATRIUM OPEN TOP 79L/21G SA Decorative Refuse Range 

FGSH12EPLSM Half Rounds Open Top Decorative Refuse Range 

FGST12EPLWH Defenders® Square Cans Decorative Refuse Range 

2107627 57L CONFIGURE BILLBOARD Configure Range 

2107663 87L CONFIGURE BILLBOARD Configure Range 

2107655 125L CONFIGURE BILLBOARD Configure Range 

2107645 57L CONFIGURE CONTAINER Configure Range 

2107626 87L CONFIGURE CONTAINER Configure Range 

2107666 125L CONFIGURE CONTAINER Configure Range 

2154729 FW 57L BROWN EN CONTAINER Configure Range 

2154756 FW 87L BROWN EN CONTAINER Configure Range 

2154763 FW 125L BROWN EN CONTAINER Configure Range 

2154727 GLASS 57L GREEN EN CONTAINER Configure Range 

2154754 GLASS 87L GREEN EN CONTAINER Configure Range 

2154761 GLASS 125L GREEN EN CONTAINER Configure Range 

2154728 GW  57L BLACK EN CONTAINER Configure Range 

2154755 GW 87L BLACK EN CONTAINER Configure Range 

2154762 GW 125L BLACK EN CONTAINER Configure Range 

2154726 PAPER 57L BLUE EN CONTAINER Configure Range 

2154753 PAPER 87L BLUE EN CONTAINER Configure Range 

2154760 PAPER 125L BLUE EN CONTAINER Configure Range 

2154725 PLASTIC 57L RED EN CONTAINER Configure Range 

2154752 PLASTIC 87L RED EN CONTAINER Configure Range 

2154759 PLASTIC 125L RED EN CONTAINER Configure Range 

2154730 LF  57L BLACK EN CONTAINER Configure Range 

2154757 LF 87L BLACK EN CONTAINER Configure Range 

2154764 LF 125L BLACK EN CONTAINER Configure Range 

2154751 MR 57L GREEN EN CONTAINER Configure Range 

2154758 MR 87L GREEN EN CONTAINER Configure Range 

2154765 MR 125L GREEN EN CONTAINER Configure Range 

2154770 FW 57L BROWN DE CONTAINER Configure Range 

2154775 FW 87L BROWN DE CONTAINER Configure Range 

2154780 FW 125L BROWN DE CONTAINER Configure Range 

2154768 GLASS 57L GREEN DE CONTAINER Configure Range 

2154773 GLASS 87L GREEN DE CONTAINER Configure Range 

2154778 GLASS 125L GREEN DE CONTAINER Configure Range 

2154769 GW 57L BLACK DE CONTAINER Configure Range 

2154774 GW 87L BLACK DE CONTAINER Configure Range 

2154779 GW 125L BLACK DE CONTAINER Configure Range 



 

  

 
 
 

 
 
 

 
 

2154767 PAPER 57L BLUE DE CONTAINER Configure Range 

2154772 PAPER 87L BLUE DE CONTAINER Configure Range 

2154777 PAPER 125L BLUE DE CONTAINER Configure Range 

2154766 PLASTIC 57L YELLOW DE CONTAINER Configure Range 

2154771 PLASTIC 87L YELLOW DE CONTAINER Configure Range 

2154776 PLASTIC 125L YELLOW DE CONTAINER Configure Range 

2154945 FW 57L BROWN FR CONTAINER Configure Range 

2154971 FW 87L BROWN FR CONTAINER Configure Range 

2154977 FW 125L BROWN FR CONTAINER Configure Range 

2154783 GLASS 57L GREEN FR CONTAINER Configure Range 

2154949 GLASS 87L GREEN FR CONTAINER Configure Range 

2154975 GLASS 125L GREEN FR CONTAINER Configure Range 

2154784 GW 57L GREY FR CONTAINER Configure Range 

2154950 GW 87L GREY FR CONTAINER Configure Range 

2154976 GW 125L GREY FR CONTAINER Configure Range 

2154782 PAPER 57L BLUE FR CONTAINER Configure Range 

2154948 PAPER 87L BLUE FR CONTAINER Configure Range 

2154974 PAPER 125L BLUE FR CONTAINER Configure Range 

2154781 PLASTIC 57L YELLOW FR CONTAINER Configure Range 

2154947 PLASTIC 87L YELLOW FR CONTAINER Configure Range 

2154973 PLASTIC 125L YELLOW FR CONTAINER Configure Range 

2154946 MR 57L YELLOW FR CONTAINER Configure Range 

2154972 MR 87L YELLOW FR CONTAINER Configure Range 

2154978 MR 125L YELLOW FR CONTAINER Configure Range 

2154983 FW 57L BROWN SP CONTAINER Configure Range 

2154988 FW 87L BROWN SP CONTAINER Configure Range 

2154993 FW 125L BROWN SP CONTAINER Configure Range 

2154981 GLASS 57L GREEN SP CONTAINER Configure Range 

2154986 GLASS 87L GREEN SP CONTAINER Configure Range 

2154991 GLASS 125L GREEN SP CONTAINER Configure Range 

2154982 GW 57L BLACK SP CONTAINER Configure Range 

2154987 GW 87L BLACK SP CONTAINER Configure Range 

2154992 GW 125L BLACK SP CONTAINER Configure Range 

2154980 PAPER 57L BLUE SP CONTAINER Configure Range 

2154985 PAPER 87L BLUE SP CONTAINER Configure Range 

2154990 PAPER 125L BLUE SP CONTAINER Configure Range 

2154979 PLASTIC 57L YELLOW SP CONTAINER Configure Range 

2154984 PLASTIC 87L YELLOW SP CONTAINER Configure Range 

2154989 PLASTIC 125L YELLOW SP CONTAINER Configure Range 

2155001 FW 57L BROWN IT CONTAINER Configure Range 



 

  

 
 
 

 
 
 

 
 

2155006 FW 87L BROWN IT CONTAINER Configure Range 

2155011 FW 125L BROWN IT CONTAINER Configure Range 

2154969 GLASS 57L GREEN IT CONTAINER Configure Range 

2155004 GLASS 87L GREEN IT CONTAINER Configure Range 

2155009 GLASS 125L GREEN IT CONTAINER Configure Range 

2154970 GW 57L BLACK IT CONTAINER Configure Range 

2155005 GW 87L BLACK IT CONTAINER Configure Range 

2155010 GW 125L BLACK IT CONTAINER Configure Range 

2154968 PAPER 57L BLUE IT CONTAINER Configure Range 

2155003 PAPER 87L BLUE IT CONTAINER Configure Range 

2155008 PAPER 125L BLUE IT CONTAINER Configure Range 

2154994 PLASTIC 57L YELLOW IT CONTAINER Configure Range 

2155002 PLASTIC 87L YELLOW IT CONTAINER Configure Range 

2155007 PLASTIC 125L YELLOW IT CONTAINER Configure Range 

2155016 FW 57L GREEN NL CONTAINER Configure Range 

2155021 FW 87L GREEN NL CONTAINER Configure Range 

2155026 FW 125L GREEN NL CONTAINER Configure Range 

2155014 GLASS 57L BROWN NL CONTAINER Configure Range 

2155019 GLASS 87L BROWN NL CONTAINER Configure Range 

2155024 GLASS 125L BROWN NL CONTAINER Configure Range 

2155015 GW 57L BLACK NL CONTAINER Configure Range 

2155020 GW 87L BLACK NL CONTAINER Configure Range 

2155025 GW 125L BLACK NL CONTAINER Configure Range 

2155013 PAPER 57L BLUE NL CONTAINER Configure Range 

2155018 PAPER 87L BLUE NL CONTAINER Configure Range 

2155023 PAPER 125L BLUE NL CONTAINER Configure Range 

2155012 PLASTIC 57L ORANGE NL CONTAINER Configure Range 

2155017 PLASTIC 87L ORANGE NL CONTAINER Configure Range 

2155022 PLASTIC 125L ORANGE NL CONTAINER Configure Range 

2155031 FW 57L BROWN BEFR CONTAINER Configure Range 

2155036 FW 87L BROWN BEFR CONTAINER Configure Range 

2155143 FW 125L BROWN BEFR CONTAINER Configure Range 

2155029 GLASS 57L GREEN BEFR CONTAINER Configure Range 

2155034 GLASS 87L GREEN BEFR CONTAINER Configure Range 

2155039 GLASS 125L GREEN BEFR CONTAINER Configure Range 

2155030 GW  57L BLACK BEFR CONTAINER Configure Range 

2155035 GW 87L BLACK BEFR CONTAINER Configure Range 

2155040 GW 125L BLACK BEFR CONTAINER Configure Range 

2155028 PAPER 57L YELLOW BEFR CONTAINER Configure Range 

2155033 PAPER 87L YELLOW BEFR CONTAINER Configure Range 



 

  

 
 
 

 
 
 

 
 

2155038 PAPER 125L YELLOW BEFR CONTAINER Configure Range 

2155027 PLASTIC 57L BLUE BEFR CONTAINER Configure Range 

2155032 PLASTIC 87L BLUE BEFR CONTAINER Configure Range 

2155037 PLASTIC 125L BLUE BEFR CONTAINER Configure Range 

2155148 FW 57L BROWN BENL CONTAINER Configure Range 

2155193 FW 87L BROWN BENL CONTAINER Configure Range 

2155198 FW 125L BROWN BENL CONTAINER Configure Range 

2155146 GLASS 57L GREEN BENL CONTAINER Configure Range 

2155191 GLASS 87L GREEN BENL CONTAINER Configure Range 

2155196 GLASS 125L GREEN BENL CONTAINER Configure Range 

2155147 GW 57L BLACK BENL CONTAINER Configure Range 

2155192 GW 87L BLACK BENL CONTAINER Configure Range 

2155197 GW 125L BLACK BENL CONTAINER Configure Range 

2155145 PAPER 57L YELLOW BENL CONTAINER Configure Range 

2155150 PAPER 87L YELLOW BENL CONTAINER Configure Range 

2155195 PAPER 125L YELLOW BENL CONTAINER Configure Range 

2155144 PLASTIC 57L BLUE BENL CONTAINER Configure Range 

2155149 PLASTIC 87L BLUE BENL CONTAINER Configure Range 

2155194 PLASTIC 125L BLUE BENL CONTAINER Configure Range 

2155315 FW 57L GREEN BILLBOARD Configure Range 

2155324 FW 87L  GREEN BILLBOARD Configure Range 

2155326 FW 125L  GREEN BILLBOARD Configure Range 

2155323 FW 57L  BROWN BILLBOARD Configure Range 

2155325 FW 87L  BROWN BILLBOARD Configure Range 

2155327 FW 125L  BROWN BILLBOARD Configure Range 

2155304 GLASS 57L  BROWN BILLBOARD Configure Range 

2155306 GLASS 87L  BROWN BILLBOARD Configure Range 

2155308 GLASS 125L  BROWN BILLBOARD Configure Range 

2155303 GLASS 57L  GREEN BILLBOARD Configure Range 

2155305 GLASS 87L  GREEN BILLBOARD Configure Range 

2155307 GLASS 125L  GREEN BILLBOARD Configure Range 

2155310 GW 57L  BLACK BILLBOARD Configure Range 

2155312 GW 87L  BLACK BILLBOARD Configure Range 

2155314 GW 125L  BLACK BILLBOARD Configure Range 

2155309 GW 57L  GREY BILLBOARD Configure Range 

2155311 GW 87L  GREY BILLBOARD Configure Range 

2155313 GW 125L  GREY BILLBOARD Configure Range 

2155328 LF 57L  BLACK BILLBOARD Configure Range 

2155329 LF 87L  BLACK BILLBOARD Configure Range 

2155330 LF 125L  BLACK BILLBOARD Configure Range 



 

  

 
 
 

 
 
 

 
 

2155332 MR 57L  GREEN BILLBOARD Configure Range 

2155334 MR 87L  GREEN BILLBOARD Configure Range 

2155336 MR 125L  GREEN BILLBOARD Configure Range 

2155331 MR 57L  YELLOW BILLBOARD Configure Range 

2155333 MR 87L  YELLOW BILLBOARD Configure Range 

2155335 MR 125L  YELLOW BILLBOARD Configure Range 

2155297 PAPER 57L  YELLOW BILLBOARD Configure Range 

2155299 PAPER 87L  YELLOW BILLBOARD Configure Range 

2155301 PAPER 125L  YELLOW BILLBOARD Configure Range 

2155298 PAPER 57L  BLUE BILLBOARD Configure Range 

2155300 PAPER 87L  BLUE BILLBOARD Configure Range 

2155302 PAPER 125L  BLUE BILLBOARD Configure Range 

2155190 PLASTIC 87L  YELLOW BILLBOARD Configure Range 

2155200 PLASTIC 57L  YELLOW BILLBOARD Configure Range 

2155294 PLASTIC 125L  YELLOW BILLBOARD Configure Range 

2155188 PLASTIC 57L  BLUE BILLBOARD Configure Range 

2155292 PLASTIC 87L  BLUE BILLBOARD Configure Range 

2155296 PLASTIC 125L  BLUE BILLBOARD Configure Range 

2155187 PLASTIC 57L  ORANGE BILLBOARD Configure Range 

2155291 PLASTIC 87L  ORANGE BILLBOARD Configure Range 

2155295 PLASTIC 125L  ORANGE BILLBOARD Configure Range 

2155189 PLASTIC 87L  RED BILLBOARD Configure Range 

2155199 PLASTIC 57L  RED BILLBOARD Configure Range 

2155293 PLASTIC 125L  RED BILLBOARD Configure Range 

 
 


