
 

 

 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

GARANTÍA DE 10 AÑOS DE RUBBERMAID COMMERCIAL PRODUCTS 
 

 
Esta garantía de diez años es una garantía voluntaria de la fabricante proporcionada por Newell Brands y sus filiales 
"Rubbermaid Commercial Products" en Latinoamérica. Proporciona derechos separados de los previstos por las 
legislaciones nacionales aplicables en materia de consumo, incluidos, entre otros, los derechos que pueda tener 
frente al vendedor en caso de productos no conformes. Como tal, estos beneficios de la garantía son adicionales y 
no reemplazan sus derechos legales como consumidor. Para conocer plenamente sus derechos, le invitamos a 
consultar las leyes aplicables en su país. 
 
¿Qué cubre la garantía? 
Rubbermaid Commercial Products garantiza que cualquiera de los contenedores de residuos enumerados en el 
Apéndice 1 (“Productos”) están libres de defectos materiales durante el proceso de fabricación. 
 
¿Qué hará Rubbermaid Commercial Products? 
Rubbermaid reemplazará cualquier producto afectado de forma gratuita con un producto nuevo similar, si el defecto 
no puede repararse o reemplazarse con un cambio de piezas de repuesto. 
 
¿Cuánto dura la cobertura? 
Esta garantía es válida durante 10 años a partir de la fecha de compra inicial por parte del comprador final ("Período 
de garantía"), como lo demuestra su recibo de compra, factura o cualquier otra prueba de compra. 
 
¿Dónde es válida esta Garantía? 
Esta garantía se aplica a los productos comprados dentro de los siguientes países: 

Amer.Virgin Is. Bolivia Dutch Antilles Jamaica St. Lucía 

Antigua/Barbuda Brasil Ecuador Martinique Trinidad, Tobago 

Argentina Brit.Virgin Is. El Salvador México Turks/Caicos Is 

Aruba Chile Guadalupe Nicaragua Uruguay 

Bahamas Colombia Guatemala Panamá Venezuela 

Barbados Costa Rica Guyana Paraguay  
Belice Curazao Haiti Perú  
Bermuda Dominican Rep. Honduras Puerto Rico  

 
¿Qué no está cubierto? 
La garantía se aplica únicamente al comprador original y no es transferible. Esta garantía es nula si el producto es 
reparado o modificado. Todas las fallas o defectos deben informarse dentro del período de garantía. Cualquier uso 
del producto para fines distintos a los previstos anulará la garantía del producto. Daños causados por insectos, 
animales o roedores, uso de la fuerza, manipulación incorrecta, uso inapropiado, abuso, negligencia, accidentes, 
impactos de objetos extraños, vandalismo, contaminantes, alteración o daño causado por el almacenamiento por 
encima de los límites de capacidad del producto, no están cubiertos por la garantía. Esta garantía no se aplica a los 



 

  

 
 
 

 
 
 

 
 

daños resultantes de "actos de la naturaleza" como, entre otros, viento, granizo, tormenta, tornado, huracán, nieve 
intensa, hielo, ventisca, inundación, efectos de fuego. 
Esta garantía no se aplica a la “intemperie normal”. El “desgaste normal” se define como la exposición a la luz solar y 
condiciones climáticas y atmosféricas extremas que harán que cualquier superficie coloreada se desvanezca 
gradualmente, se calice o acumule suciedad o manchas. 
 
¿Cómo se obtiene el servicio? 
Rubbermaid reemplazará cualquier producto afectado sin cargo cuando el cliente comprador proporcione los 
siguientes elementos: una prueba de compra (ya sea un recibo de compra, factura de venta, factura u otra prueba 
de que el producto está dentro del período de garantía), junto con una descripción completa del defecto y el uso, 
imágenes del producto y los datos sello/fecha de molde.  
Una vez entregados los soportes correspondientes, se procederá a la verificación de la documentación y aprobación 
por parte de Rubbermaid Commercial Products. En caso de que soportes y pruebas de daños de producto sean 
ratificadas y aprobadas, se liberará la disposición de la entrega de un producto similar al averiado. 
 
Lo dicho anteriormente se resume en los siguientes pasos:  

1. Envío de soportes del cliente/usuario final al punto de venta donde se realizó la compra del producto: 

• Prueba de compra: Recibos, factura o cualquier otra prueba. 

• Descripción completa del defecto y el uso, imágenes del producto dañado y los datos sello/fecha de 

molde. 

2. Verificación de documentación y aprobación del reemplazo por parte de Rubbermaid Commercial Products. 

3. Entrega del producto de reemplazo en punto de venta. 

Rubbermaid se reserva el derecho de solicitar una prueba fotográfica del defecto del producto y solicitar que el 
producto defectuoso en cuestión sea enviado a Rubbermaid, para verificar el defecto o ayudar en los esfuerzos de 
control de calidad.  
Rubbermaid no es responsable de pagar ningún costo de envío o entrega cuando el producto se encuentre fuera del 
Territorio antes mencionado. 
 
Limitación de responsabilidad 
APARTE DE LOS DERECHOS ESTATUTARIOS A LOS QUE USTED TIENE DERECHO COMO CONSUMIDOR, TODAS LAS 
GARANTÍAS, CONDICIONES Y OTROS TÉRMINOS NO ESTABLECIDOS EN ESTE DOCUMENTO DE GARANTÍA ESTÁN 
EXCLUIDOS. COMO RESULTADO, RUBBERMAID NO HACE NINGUNA OTRA PROMESA O GARANTÍA SOBRE EL 
PRODUCTO DISTINTAS A LAS ESTABLECIDAS EN ESTE DOCUMENTO DE GARANTÍA. LA DURACIÓN DE CUALQUIER 
GARANTÍA IMPLÍCITA, INCLUIDA CUALQUIER GARANTÍA IMPLÍCITA DE COMERCIAL O IDONEIDAD PARA UN FIN 
DETERMINADO, SE LIMITA EXPRESAMENTE AL PERÍODO DE ESTA GARANTÍA. 
LOS DERECHOS LEGALES VARÍAN DE UN PAÍS A OTRO Y ALGUNOS PAÍSES NO PERMITEN LA EXCLUSIÓN, LIMITACIÓN 
O MODIFICACIÓN DE CIERTOS DERECHOS IMPLÍCITOS O SUS EFECTOS, POR LO TANTO, LAS LIMITACIONES 
ANTERIORES PUEDEN NO SER APLICABLES SI LAS LEYES APLICABLES EN SU PAÍS LO IMPIDEN. 
 
 
 
 
 



 

  

 
 
 

 
 
 

 
 

 
APÉNDICE 1 
 
PRODUCTOS CUBIERTOS POR LA GARANTÍA DE 10 AÑOS 
 

SKU DESCRIPCIÓN LÍNEA DE PRODUCTO 

1779740 BRUTE VENTED CONTR 44G WHT BRUTE® Vented Containers 

FG261000GRAY BRUTE CONTR 10G GRAY BRUTE® Vented Containers 

FG261000WHT BRUTE CONTR 10G WHT BRUTE® Vented Containers 

FG262000BLUE BRUTE CONTR 20G BLU BRUTE® Vented Containers 

FG262000DGRN BRUTE CONTR 20G GRN BRUTE® Vented Containers 

FG262000GRAY BRUTE CONTR 20G GRAY BRUTE® Vented Containers 

FG262000WHT BRUTE CONTR 20G WHT BRUTE® Vented Containers 

FG262000YEL BRUTE CONTR 20G YEL BRUTE® Vented Containers 

FG262073BLUE BRUTE CONTR RECYCLE 20G BLU BRUTE® Vented Containers 

FG263200BLUE BRUTE CONTR 32G BLU BRUTE® Vented Containers 

FG263200DGRN BRUTE CONTR 32G DGRN BRUTE® Vented Containers 

FG263200GRAY BRUTE CONTR 32G GRAY BRUTE® Vented Containers 

FG263200RED BRUTE CONTR 32G RED BRUTE® Vented Containers 

FG263200WHT BRUTE CONTR 32G WHT BRUTE® Vented Containers 

FG263200YEL BRUTE CONTR 32G YEL BRUTE® Vented Containers 

FG263273BLUE BRUTE CONTR RECYCLE 32G BLU BRUTE® Vented Containers 

FG264360BLA BRUTE CONTR VENTED 44G BLA BRUTE® Vented Containers 

FG264360GRAY BRUTE CONTR VENTED 44G GRAY BRUTE® Vented Containers 

FG264360RED BRUTE VENTED 44G RD BRUTE® Vented Containers 

FG264360YEL BRUTE CONTR VENTED 44G YEL BRUTE® Vented Containers 

FG265500GRAY BRUTE CONTR 55G GRAY BRUTE® Vented Containers 

FG352600GRAY BRUTE CONTR SQ W/O LID 28G GRAY BRUTE® Square Containers 

FG352600RED BRUTE CONTR SQ W/O LID 28G RD BRUTE® Square Containers 

FG353600GRAY BRUTE CONTR SQ 40G GRAY BRUTE® Square Containers 

2026695 SLIM JIM UNDER-COUNTER 13G GRAY 
Slim Jim® Under-Counter 
Containers 

2026699 SLIM JIM UNDER-COUNTER 13G BLUE 
Slim Jim® Under-Counter 
Containers 

2026721 SLIM JIM UNDER-COUNTER 23G GRAY 
Slim Jim® Under-Counter 
Containers 

2026725 SLIM JIM UNDER-COUNTER 23G BLUE 
Slim Jim® Under-Counter 
Containers 

FG354007BLUE SLIM JIM VENTING CHANNELS RECYCLE BLUE Slim Jim® Vented Containers 



 

  

 
 
 

 
 
 

 
 

FG354007GRN 
SLIM JIM VENTING CHANNELS RECYCLE 
GREEN Slim Jim® Vented Containers 

FG354060BEIG SLIM JIM VENTING CHANNELS RECYCLE BEIGE Slim Jim® Vented Containers 

FG354060BLA SLIM JIM VENTED 23G BLACK Slim Jim® Vented Containers 

FG354060GRAY SLIM JIM VENTED 23G GRAY Slim Jim® Vented Containers 

1955959 SLIM JIM VENTED 16G BLACK Slim Jim® Vented Containers 

1955960 SLIM JIM VENTED 16G GREEN Slim Jim® Vented Containers 

1956181 SLIM JIM VENTED 16G BROWN Slim Jim® Vented Containers 

1956187 SLIM JIM VENTED 23G BROWN Slim Jim® Vented Containers 

1956188 SLIM JIM VENTED 23G YELLOW Slim Jim® Vented Containers 

1956189 SLIM JIM VENTED 23G RED Slim Jim® Vented Containers 

1971257 SLIM JIM VENTED 16G BLUE Slim Jim® Vented Containers 

1971258 SLIM JIM VENTED 16G GRAY Slim Jim® Vented Containers 

1971259 SLIM JIM VENTED 16G BEIGE Slim Jim® Vented Containers 

FG356973BLUE 
UNTOUCHABLE SQ CONTR 23G W/RECY LOGO 
BLU Untouchable® Containers 

FG356988BEIG UNTOUCHABLE SQ CONTR 23G BEIG Untouchable® Containers 

FG356988BLA UNTOUCHABLE SQ CONTR 23G BLA Untouchable® Containers 

FG356988GRAY UNTOUCHABLE SQ CONTR 23G GRAY Untouchable® Containers 

FG295073BLA WASTEBASKET SIDE BIN BLA Utility Wastebaskets 

FG295073BLUE WASTEBASKET SIDE BIN BLU Utility Wastebaskets 

FG295573BLUE WASTEBASKET DS RECYCLE SM 14QT BLU Utility Wastebaskets 

FG295673BLUE WASTEBASKET DS RECYCLE MED 28QT BLU Utility Wastebaskets 

FG295773BLUE WASTEBASKET DS RECYCLE LG 41QT BLU Utility Wastebaskets 

FG295500GRAY WASTEBASKET SMALL RCT 14 QT GRAY Utility Wastebaskets 

FG295600BLA WASTEBASKET MED RCT 28QT BLA Utility Wastebaskets 

FG295600GRAY WASTEBASKET MED RCT 28QT GRAY Utility Wastebaskets 

FG295700BLA WASTEBASKET LG RCT BLA Utility Wastebaskets 

FG295700GRAY WASTEBASKET LG RCT GRAY Utility Wastebaskets 

2013385 
SLIM JIM RECYCLING STATIONS BASE 
CONTAINER  Slim Jim® Recycling Station 

 


